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RESUMO

Diante do cenario atual da educagao, as metodologias ativas (MA) associadas as tecnologias
e midias digitais (TMD) constituem a principal ferramenta no quesito inovagao da educagao.
O estudo demonstra o perfil do corpo docente de uma Institui¢ao de Ensino Superior (IES)
privada em relagao ao uso de TMD e MA em sua pratica docente. Os dados foram obtidos
através da aplicacao de um questionario semiestruturado. Os resultados demonstram que
90% dos docentes utilizam TMD como ferramenta facilitadora de sua pratica; 55% tem
familiaridade com MA além de considerar que o uso de TMD trazem diversos beneficios
pedagdgicos, apesar de acharem pobre o manejo e uso destes instrumentos em seu modelo
pedagdgico de ensino; 55% demonstraram estar relativamente satisfeitos, em relacio as
metodologias de ensino que utilizam em sala de aula. Percebemos a necessidade de
capacitagdo dos professores em relagao a utilizagao de TMD e MA em sua pratica docente
para maior conhecimento destes profissionais e consequentemente ampliagao do uso destas
ferramentas e metodologias em sua pratica didatico-pedagogica.

Palavras-chave: Metodologias Ativas. Tecnologias Digitais. Educagao.

EL CONTEXTO DE DOCENTES UNIVERSITARIOS:
HABILIDADES CON TECNOLOGIAS DIGITALES Y
METODOLOGIAS ACTIVAS

RESUMEN

En el escenario actual de la educacién, las metodologias activas (MA) asociadas a las
tecnologias y los medios digitales (TMD) constituyen la principal herramienta en la
innovaciéon de la educaciéon. El estudio demuestra el perfil del cuerpo docente de una
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Institucion de Ensefianza Superior (IES) privada en relacién al uso de TMD y MA en su
practica docente. Los datos se obtuvieron mediante la aplicacién de un cuestionario
semiestructurado. Los resultados demuestran que el 90% de los docentes utilizan TMD
como herramienta facilitadora de su practica; El 55% tiene familiaridad con MA ademas de
considerar que el uso de TMD traen diversos beneficios pedagogicos, a pesar de encontrar
pobre el manejo y uso de estos instrumentos en su modelo pedagégico de ensefianza; El 55%
demostrd estar relativamente satisfechos, en relacion a las metodologias de ensefianza que
utilizan en el aula. Se percibe la necesidad de capacitacion de los profesores en relacion a la
utilizacion de TMD y MA en su practica docente para mayor conocimiento de estos
profesionales y consecuentemente ampliacién del uso de estas herramientas y metodologias
en su practica didactico-pedagdgica.

Palabras-Clave: Metodologias Activas. Tecnologias Digitales. Educacion.

THE CONTEXT OF UNIVERSITY TEACHERS: SKILLS WITH
DIGITAL TECHNOLOGIES AND ACTIVE METHODOLOGIES

ABSTRACT

In view of the current educational scenario, the active methodologies (AM) associated with
digital media and technologies (DMT) are the main tool in the innovation of education. The
study shows the profile of the faculty of a private higher education institution (HEI)
regarding the use of DMT and AM in their teaching practice. Data were obtained through
the application of a semi-structured questionnaire. The results show that 90% of the teachers
use DMT as a facilitator of their practice; 55% are familiar with AM besides considering that
the use of DMT brings several pedagogical benefits, although they find the management and
use of these instruments poor in their pedagogical model of teaching; 55% have been
relatively satisfied with regard to the teaching methodologies they use in the classroom. We
perceive the need for teacher training in relation to the use of DMT and AM in their teaching
practice for a better knowledge of these professionals and consequently an increase in the
use of these tools and methodologies in their didactic-pedagogical practice.

Keywords: Active Methodologies. Digital Technologies. Education.

INTRODUCCION

El contexto educacional brasilefio pasé por transformaciones considerables sobre
recursos didactico-pedagdgicos y metodologias para o proceso de aprendizaje. La tecnologia
avanzo e invadio las vidas, tornando todos dependientes de los sistemas virtuales.

En la contemporaneidad, el perfil de los alumnos es considerado como nativos
digitales. Personas que nascieran que tiene simbiosis con las tecnologias y medias digitales
(TMD) — internet, smartphones, tablets, iPods, video games y otros dispositivos tecnolégicos — que

generan la tribu informatizada y conectada con el mundo 24 horas (PRENSKY, 2001).
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En ese tejido, segin Moran (2017), naci6 el nuevo modelo educacional ubicado en la
necesidad de adaptacién a las nuevas mentes multi conectadas. A la sazon, para que los
cambios en el nuevo modelo educacional ocurran es indispensable la consciencia de la
necesidad de la rotura del paradigma educacional ancestral asentado en la esencia humana
aun presente en el siglo XXI.

Una cristalizacién de la posicion del profesor como el centro de atencién y poseedor
de todo el conocimiento del mundo como el tnico protagonista del proceso de aprendizaje
de los alumnos. Por ese, el objetivo del estudio fue conocer el perfil del profesorado de una
universidad privada de la Provincia de Minas Generales, Brasil referente al empleo de TMD
e metodologfas activas (MA).

El alumno no es mas coadyuvante en el proceso de aprendizaje, sino quién debe
comprometerse y tener el mayor compromiso con el desarrollo de su conocimiento. Por lo
tanto, el desafio estd en lograr el éxito con unidn, fuerza y abertura de la miente del
profesorado de la educacion brasilefia. No obstante, es preciso el cambio de la manera de
pensar y actuar como docentes (FAGUNDES, 1999).

Acentian Coll y Monereo (2010) que, actualmente, las TMD son asociadas a las MA
como estrategias pedagogicas que estimulan el alumnado para mayor participacion en el
proceso de desarrollo del conocimiento. El alumno tiene que desarrollar proactividad,
criticidad y capacidad discursiva en distintas areas de conocimiento que propicie la formacion
tanto profesional como personal como ciudadano.

En la contemporaneidad, la mejor manera de aprender es la mezcla equilibrada de
actividades e informaciones contextualizadas que son tituladas como estrategias pedagdgicas
en las MA en el proceso de aprendizaje.

Se le deseo es que los alumnos sean proactivos, precisamos adoptar metodologias
que ellos se incluyen en actividades cada vez mas complejas y que tengan que hacer la toma
de decision y evaluar los resultados con apoyo de materiales significados. Se le deseo es que
sean creativos, precisan experimentar varias nuevas posibilidades de exponer la iniciativa
(MORAN, 2016, p. 16).

Entonces, el principal desafio del profesor esta en renunciar la era de la educacién

bancaria, tradicional y tener la mirada dirigida al aprendizaje el alumnado, interesado,
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envuelto y motivado para la dialégica, también conocida como aprendizaje personalizada y
colaborativa.

El cambio es dificil para docentes acomodados que prefieren el escudo de #o soy capaz
0 no es posible la transformacion. La zona de conforto no les permite despertar para la educacion

del siglo XXI. Prefieren ensefiar de la misma manera que aprenderan en el siglo XX.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion exploratoria y de campo con caricter cuanti-cualitativo ocurrid
durante el Encuentro Pedagdgico de Profesores que es realizado semestralmente en la universidad
particular, objeto de la investigacion, ubicada en la Provincia de Minas Generales, Brasil.

En el primero momento, se realizé un workshop sobre TMD y MA en la Educacion,
en junio de 20106. El propésito fue generar una discusién acerca de las nuevas practicas
educacionales referentes a la inserciéon de TMD en el contexto educacional docente.

En el segundo momento, se aplicé el sondeo de datos inherentes a las habilidades o
no en el cotidiano universitario del profesorado. En total de veinte profesores responderan
un cuestionario semiestructurado compuesto de ocho preguntas con respuestas mistas
(objetivas y subjetivas).

En el tercero momento, los resultados fueran cuantificados y dispuestos en graficos
en el aplicativo Excel® del programa Microsoft Office da Windows. En el cuarto y dltimo
momento, dos datos sondeados fueran analizados.

Se subraya que los profesores investigados, conscientes del objetivo de la
investigacion, firmaran un termo de consentimiento libre y esclarecido (TCLE), tiendo el
derecho de rechazar o no su participacion en cualquier momento.

Para mantener el anonimato de los dos sujetos investigados fueran titulados por
nombres del alfabeto greco: Apha (&), Beta (B), Gama (), Delta (8), Epsilon (e), Zeta (§), Eta
(M), Theta (9), lota (v), Kappa (%), Lambda (N), Mu (&), Nu (v), Xi (§), Omikron (0), Pi (m), Rho
(0), Sigma (q), Tau (t), Upsilon (v) y Phi (p).

RESULTADOS Y DISCUSIONES
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Los datos sondeados indican que la mayoria de los docentes investigados (75% de
n=20) es del sexo femenino, adultos con edad mas comun de 29 a 36 afios.

Con relacion a la modalidad de ensefianza, el mayor nimero de docentes investigados
(45% de n=20) posee mas de cinco afios de experiencia en la educacién universitaria.
Todavia, la mayorfa investigados (90% de n=20) no tiene experiencia en la ensefianza a
distancia (EaD).

Concerniente al empleo de TMD na practica docente, 905% de n=20 dijeran emplear
tecnologia digital para logar el objetivo pedagdgico determinado en la catedra que son

responsables (Grafico 1).

Grifico 1. Empleo de TMD en la ensefianza universitaria, Minas Gerais, Brasil, 2016.
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Investigador, Brasil. (2010).

De los docentes que dijeran no emplear TMD en la practica pedagdgica, se
cuestionaran: JPor qué no emplea TMD en las clases? Las respuestas comunes fueran:

“Dificultad de adhesion de la propia universidad”. (Gamay.

“Falta de oportunidad y conocimiento sobre las tecnologias”. (Sigma).

El mayor porcentaje (67,71% de n=20) son adeptos al empleo de innovaciones
tecnoldgicas en la educacion. Sin embargo, solamente experimentan en las clases después de

observaren el empleo efectivo de la tecnologia (Grafico 2).

Grifico 2. Empleo en el contexto de innovaciones en la educacién, Minas Gerais, Brasil, 2016.
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Investigador, Brasil. (2016). OP1: Normalmente yo soy uno de los primeros entre mis pares para experimentar una nueva
tecnologia: hardware, dispositivo, herramienta o software de aprendizaje; OP2: Normalmente yo soy uno de los primeros entre mis
pares para experimentar una nueva tecnologia: hardware, dispositivo, herramienta o software de aprendizaje; OP3: Yo suelo
experimentar una nueva tecnologia, después de haber visto a otros usar con éxito; OP4:No me gusta usar las nuevas tecnologias, y
por lo general soy uno de los iiltimos profesores en utilizar una nueva tecnologia.

Acerca de las ventajas del empleo de TMD por el profesorado, la cuestiéon era de

respuestas multiple (RM), cuales son:

i Ofrecer el apoyo para el aprendizaje 24 horas por dia durante toda la semana.
il. Propiciar el acceso a varios recursos tecnologicos.
iii. Reducir la necesidad del profesor planear y gerenciar las actividades de aprendizaje.
iv. Aumentar la comunicacién entre los estudiantes en la turma.
V. Favorecer la ensefianza y el monitoreo de los resultados de aprendizaje.
Vi. Ofrecer el acceso libre y empleo de medias digitales.

LLa tnica opcién no subrayada fue la respuesta (i). Las opciones (iii) y (iv) fueran las
mas seleccionadas por los docentes sondeados (60,0% de n=20), como se verifica en el
Grifico 3.

Grifico 3. Ventajas del empleo de TMA, Minas Gerais, Brasil, 2016.
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Tnvestigador, Brasil. (2016). OP1: Ofrecer soporte para el aprendizaje 24/ 7 (24 horas al dia, toda la semana);OP 2: El acceso
a una gama mas amplia de recursos; OP3: Reducir la necesidad del profesor de planificar y gestionar las actividades de aprendizaje;
OP4: Aumenta la comunicacion entre los estudiantes, entre los companieros de una clase; OP5:Favorece la ensenanza y el
seguimiento de los resultados del aprendizaje; OPG: El acceso libre y el uso de todos los medios digitales.

Las habilidades con MA también fueran una variable investigada. 55% de n=20
conocen MA y ya escucharan charlar de experiencias y éxito en el empleo de MA; 45% de
n=20 expresaran que solamente conocen, pero jamas investigaran sobre el tema (Grafico 4).

Grifico 4. Habilidades con MA, Minas Gerais, Brasil, 2016.
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Investigador, Brasil. (2010).

Se cuestionaran los docentes universitarios sobre la clasificacion de sus habilidades y
eficacia en el empleo de TMD y MA, 40% de n=20 consideran el conocimiento muy {nfimo

(Grafico 5).

Gridfico 5. Autoevaluacion referente a los recursos didactico-pedagogicos empleados en la

docencia universitaria, Minas Gerais, Brasil, 2016.
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Investigador, Brasil. (2016).

En relacién con la autoevaluacion sobre las metodologias didactico-pedagogicas en
la docencia universitaria, algunos profesores investigados nutren el sentimiento de
satisfaccion con ciertos aspectos y de insatisfaccion con otros (55% de n=20, como se
confirma en el Grafico 6.

Gridfico 6. Clasificacion de las habilidades y eficacia en el empleo de TMD y MA, Minas Gerais,
Brasil, 2016.
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Investigador, Brasil. (2016). OP1: 10 - extremadamente satisfecho; OP2: 7 a 9 — satisfecho; OP3: 4 a 6 - satisfecho en algunos
aspectos ¢ insatisfecho en otros; OP4: 1 a 3 — insatisfecho; OP5: O - extremadamente insatisfecho.

El factor mas relevante de los resultados es que a pesar de la mayoria de los docentes
universitarios de la muestra emplear alguno tipo de TMD como herramienta para el logro
del objetivo pedagdgica, presenta un recelo de expandir el empleo debido a la falta de

flexibilidad impuesta por la universidad que trabajan, especificamente sobre la adhesion.
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Para Allan (2013), hay un desconocimiento ancho y estratégico por parte de los
docentes con las herramientas tecnoldgicas. Factores que limitan mucho el empleo mas
expresivo de TMD no proceso educacional.

El sentimiento de miedo por parte de las universidades privadas es consecuencia,
principalmente, del recelo de promover cambios generalizados en contexto mas vasto
referente a los métodos de ensefanza tradicionales que pueden impactar en la insatisfaccion
del alumnado. Esta insatisfaccion genera evasion masiva y declive de la facturacion financiera.

Ademas, el en contexto docente universitario, el principal factor motivacional para
no se desplegar de la inercia educacional prusiana es debido la falta de oportunidad de
capacitacion, quizas por la responsabilidad u obligacién de la universidad que permita un
manejo con mas seguridad, racionalidad y efectividad de los métodos pedagdgicos
tecnoldgicos innovadores (ALLAN, 2013).

En una mirada omnilateral de Perrenoud Y Thurler (2002), tanto los docentes
universitarios como las universidades detienen el sentimiento de comodidad y descreencia
en la efectividad de TMD y MA en el modelo del proceso de aprendizaje. A lo mejor, para
la consolidacién de un aprendiz mas proactivo, independiente y principal responsable por la
construcciéon de su propio conocimiento.

Sumando a la descreencia por parte de los docentes, atn a la falta de seguridad
parcialmente de solamente emplear TMD y MA en las clases después de experenciar con un
amigo docente que logro éxito. Uno especie de comportamiento behaviorista.

Existe un conflicto de ideas e ideales, por un lado, los docentes adoptan herramientas
y metodologias avanzadas tecnolégicamente. Por otro lado, no presentan seguridad en
relacién con la empleabilidad, parcialmente, insatisfechos cuanto las metodologias y los
recursos didactico-pedagogicos. Por supuesto, muchos se quedan en la zona de conforto y
permanecen conteudistas, con la practica de una ensefianza aburrida y nada significada para

los alumnos del siglo XXI.

REFLEXIONES FINALES
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Se vivi en una nueva era en la educacién con un nuevo modelo educacional, nueva
cultura de enseflanza y aprendizaje, nueva légica de relaciones humanas, nuevas maneras de
estar, de compartir, de sentir y aprender el mundo.

En el contexto contemporaneo, los aprendices deben desarrollar habilidades mas
dinamicas como la empleabilidad, creatividad, comunicacién, colaboracién, pensamiento
critico, toma de decision para resoluciéon de problemas, competencia técnica y consciencia
global. La innovacién tecnologica dispone de gran parte de medios para proporcionar el
desarrollo de las habilidades y competencias de los estudiantes en el siglo XXI.

Por lo tanto, los profesionales de la educacién precisan tener la consciencia de las
innovaciones tecnologicas que incluye cambios sociales con la red virtual, los avanzos y el
nuevo perfil del estudiante.

De modo general, los resultados del estudio indicaran que, a pesar de la experiencia,
cierta aceptabilidad y abertura de los docentes universitarios cuanto las TMD y MA, hay
necesidad de capacitacion docente con el objetivo de ofrecer subsidios de conocimiento para
que puedan desarrollar plan de enseflanza mas racionales y con seguridad para emplear estas

nuevas herramientas tecnolégicas y virtuales.
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